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Tárgy:		Kistérségi Egyesített Szociális Intézmény 2023. évi beszámolója 


Előterjesztő:		Lesi Árpád polgármester

Készítette:		Károlyi Mónika Katalin jegyző
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Tisztelt Képviselő-testület!


A Kistérségi Egyesített Szociális Intézmény megküldte a 2023. évi munkájáról szóló beszámolóját, amely az előterjesztés mellékletében található.
Fentiek alapján kérem a Tisztelt Képviselő-testület döntését.


HATÁROZAT-TERVEZET 

Tárgy: 

Kunszentmiklós Város Önkormányzata Képviselő-testülete (továbbiakban: Képviselő-testület) megtárgyalta Lesi Árpád polgármester előterjesztését és a következő határozatot hozza:

1./	A Képviselő-testület úgy határoz, hogy a Kistérségi Egyesített Szociális Intézmény 2023. évi munkájáról szóló beszámolóját elfogadja.

2./	A Képviselő-testület megbízza Lesi Árpád polgármestert a további teendők ellátásával.

Határidő: azonnal
Felelős:
· Lesi Árpád polgármester
· Károlyi Mónika Katalin jegyző

A határozatról értesülnek:
- Lesi Árpád polgármester
- Károlyi Mónika Katalin jegyző
- Kistérségi Egyesített Szociális Intézmény 
- Irattár

Kunszentmiklós, 2024. április 18.		

Lesi Árpád sk.
									polgármester 
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BESZAMOLO

KESZI CSALAD- és GYERMEKJOLETI
SZOLGALAT és KOZPONT
2023. EVI MUNKAJAROL
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Az 1997, évi XXXL. Torvény 96.8-imak (3) bekerdise szerint o Csalidsegits és
Gyermekjoléd Szolgilata évente itfog éntekelést készi és beszimol a KESZI Tarsulis

A FKDM TKT KESZI Csalid és Gyermekvédelmi dgazat 2009. janudr 1461 kezdte

meg mikodését Kunszentmikios, Dunavecse, Tass, Szalkszen

srton, Apostag,
Kunadacs, Dunacgyhiza , Kunpeszi telepiléseken.
2013, 01, 0161 Kistérségi

esitett Szocialis Intézmény néven, Tirsulis keretein
belil folytatjuk munkénkat

A gyermekek és esalddok Kiemelt timogatisa érdekében 2016, vl dtstrukiurdlodott
4z cddigi alapszolgiliatisi rendszer és integrilt szervezett egységek gondoskodnak a
esalidsegités & gyermekjoléi szolgiliatisok egyiies biztositisirdl. Két i inézményi
formajou lewe: a csalid- 65 gyermekjoléti szolgilat, valamini a csaldd- és
‘eyermekjolet Kozpont

saldd és Gyermekjéléti Kozpont

Cime: Kunszentmikls, Damjanich u. 17/d.

Ne

Csaliid- és Gvermekioléti Szolgilat felads
A esalidsegités célj, fladata
A szocidlis

mentalhigiénés problémk, lleve egydb krizishelyzet miatt segitségre

srorulé semelyek, csalidok szimira a krzishelyzether veretd okok megelézése, a
Krizishelyzet. megszintetése, valamint a7 életvezetési képessée megdraése célisbGl
nyijtott szolgiliatis.

A csalidsegits timogatist nyijt a milkidési terletén 16k szociilis é mentilbigiénés.

problémiinak  megeldzéséher, felirisihor &5 kerelésther, @ krizishelyzet
megeldzésther, illetve megszintetéséhez, valamint 1z dletveretsi  képesség

megbrzéséher.

A gyermekjilét srolgiltatis célja:

A gyemmek test, értlmi, érzelmi, erkolesi filidéstnek, joléténck, csalddban oriénd

nevelsének elGsegitise, veszélyeeteliségének megelizise, megsziinetése, csalidbol

vall Kiemelé

énck megeldzése, valamint a esalidbol Kiemelt gyermek visszahelyerése.
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A alapellitis hozzdjiul a gyermek hitrinyos és halmozotan hitrinyos helyzeténck
feltirisihoz & a gyermek seocializicios hiteinyingk csokkentésével - annak
lekitzdéséhez. A eyermekek jo1étét garantils szolgiltatisok. biztositsira, o gyermeki
jogok vdelmére vonatkozd tevékenység, amely a csalidok, a7 egyének — Kilonds

tekintetel a gyermekek - szocials és mentlhigiénés timogatisit foglaja magdban.

A coatidsegites és ayermekjoléti seoleiliatds bictositisa a Grvényi szabilyoz
megfeleloen tervezets é végrehaitot evékenységek kore

Ezen felil o csalidtervezési, psvichalgiai, nevelési, eaésrsdgiayi, mentilhigiénds és a
Kiros seenvedélyek megelzését célzo timogatdst vagy az ezekhez valo hozziutdst s

megszerve

alamint timogatja o valsighelyzetben 1616 virados anyakat,

A cltis igénybes telének mod
A csalid- é gyermekioléti szolgilat mikodését a jogosult lakohelyéhez, tartozkodisi
helyiher legkizelebl esd, elliist nyiio intézményben kell bictositani. Hatosiei
inézkedés alalt 4115 gyermek esetn, a jirisszékhelyen mikods csalid- és
yermekioléi Kozpont vl illtékessé

A személyes gondoskodis igénybevetele inkéntes, e ellitist igényld (gyermek,
seiltorvényes képviseld) kérelmére torénik. Ha a gyermek védelme az ellités
nkéntes inénybevcételével nem biztositol, akkor az elltis kotelezd igénybevétcle

kezdeményerherd,

A csalid- s gyermekjolét szolgilat feladaty
* A csalidsey

s 4z anyagi nehézségekkel kizddk szmira a pénzbeli, ermészetbeni

ellitisokho ¢ a szociflis szolgiliatisokhor valo hozziiutis szervezésében nyljt

sealiséget. S

cilis segltomunkival a csalidban jelentkezd milkidés zavarok, lletve
Konflikiusok megoldisinak cldsegitésé, valumint Kizosségfeflesss programok
seerverésit, eayéni & caoportos készséefejlesiés, valamint taniesadist biztosi

- A gyermek test,érclmi, érzelmi, erkdlesi fejlodésének, joléténck, csaidban
nevelésének elésegitése édekében feladata o jogokrol tjékoztatis, tandesads,
virandos anya segitése, szabadidds programok szervesése, layintézés,

Mindezek magukban foglaljik az univerzilis alapellitisi formkat, amelyekre minden

csalid jogosult: ismeretterjesziés a gyermekneveléstdl, @ fejlédési seikségletekrdl, a
eyermekbintalmazis és a2 elhanyagolds jeleirdl, kovetkezményeirdl. A binalmazis.

némely formdi, mint a fizikai bintalavazds & az éezelini bintalmazés sokak szimira
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miig elfogadhats, o szexvilis bintimazis pedig még mindig tabu. Fontos a

s hatisairdl.

felviligosits a bintalmazis eyermeki szemeélyiségre eyakoroltkir
+ A veszélyertetetséy megelozése éndekében éslels- jelzirendszer mikodictése, nem
llami szervek, maginsemdlyek résryéiclinek closegitése

E2 cay olyan célzot segitségnyiitis, amely a bintalmazis, illetve a2 clhanyagolis
bekivelkezését hivatolt megelizni. A jeleirendszeri tagoknak veszélyerttetisée.

illtve Krizishelyzet esetén irisban triénd jelzés

jékomatisi Kitelezetisége van a
seolgilat 6.
Gyermekbintalmazis feltirésa sordn a szolgdlat mérlegelés nélkil koteles bejelentéssel

élni & megkildeni

tokiban lovd informciokat az lletékes rendrség felé

A gyermekjolini alapellitisban a gyermek veszilyertetetiséginek felmerilise esetén a

eyermek élethelyzeténk feltirisira, sorsinak megterverésére és vigig Kisérésére a
jogszabilyi eldirisoknak megfelelen 2021-ben bevezetésre kerilt a Gyermekeink
Védelmeben elnevesésis informatikai rendszert (1ovdbbiakban GYVR), amely viltozdst

eredményezett az adminisziricios feladatok terén. A rendszer bevezetésének

élia,

hogy biztositss a kikinboz6 gyermekvédelmi szolgiltaisok, intézmények, valamint a

hatdsigok Kozt a klesinds tjékoratist é epyitimikidést, tovibbi megielolie oz
elvégzends gondozisineelési feladatokat, és lehetove teeye  gyermek sorsinak
alakitisiban részt vevs intézmények és hatosigok tevékenységének ellenpezését

© A Kilkult vesrlyertetetiség megsrintedse  éndekében  seocilis  segitd
tevékenységzel a konflikiusok megoldisinak eliscgitése, egészséeiiyi és scocidlis
elliti, hatosigi beavatkoris kezdemény ezése, javasla csalidbsl triéns iemelésee

A Klassikus esalidscités esetében személyes mesjelenéssel vagy jelzés iin kit
Kapesolatba svolgilatunk a7 igyfelekkel. A Kliensck és o jelzirendsreri tagok
gyintézésben, wjékoztatisban ¢ adominykbrvettésben Kének segitséget az elmilt
évben,

A ellitis igénybevétele nkéntes. Az esetek néhiny részében a Kliens nem kirte a

hasszabl tivi szocidls segitsége, gy egyitmikidési megillapodis nem készilt, de
az figyfelek utin kovetése siksée esetén meeforiént.

A esatidsegits munkakirben dolgozok megillapodis alapjin tandcsadis, vagy cpysreri
ldlkoris keretében segitk a riszoruld személyeket, csalidokat

Egyittmikodési megillapodis alapjin azon személyckkel, csalidokkal dolgorik a7
inéamény, ahol @ szocidlis segitomunka biztositiss legalibb havihiromszori

scemelyes tldlkozisca épil
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Tovihbi feladatatok:
Az egyének és a csalidok Gletvezetési képessépénk a megbrzése, valamint 4
jelentkezd probléma megszitetése érdekében:

- tiokoriaist ad a szocidlis, » esalidtimogatisi é a tiradalombiztositési ellitdsok

formitl, az elltishoz vals hozzdjut

modjirsl,
- szociali, letvezetés é mentlhigiénés tandcsadast ny(jt

- segitséget nyit uz cgyénnek a szocidl

syemmekjolét, gyermekvédelmi gyek
vitelében,

- meghallzaia oz egyén, esalid panaseit & Iehetoség seerint inéckedik annak
orvoslisa érdekében,

- csalidgondozissal clise

a csalidban jelentkezd keizs, milkidési zavarok: illtve
Konfliktusok megoldisit,
- ellita az epyTumikodési kbtelezettségeibl fukadd feladatokat, elésegit & osz6@nzi

Iumdn jellegd civil kezdeményezésekel.

A csalddsegitil iltal gondy

ott szemlyek szima 2023-ban:

Coatidok szima Egyatmakodest Eayattmakodest
Gsszesen megallapodis megillapodis
alapjin nélkiil
3681 28 3495

Az adatokbol Kideril, hogy Gsszesen 3681 csalid vette igénybe megillapodissal a

saolgiltatisokat

Emellett a szolgilat szakemberci a gyermekek veszélyeretetisége miait érkezet jelzds,
illetve nkéntes megkeresés esetén a GYVR-ben cselekvési, vagy inézkedési tervet
Keészitenek, illetve a szocidls, vagy mentilhigidnids problémak, vagy krizishelyzet

segitséyre szoml szemelyek, esalidok eseiében escinaplét vezetnck
Megdllapodis nélkil a csalidsegitok azokkal o személyekkel mikidnek eeyie,

akiknek a problémdja. egy-hiromszort segitségnyijidsndl nem igényel 1obbe, igy.

cayittmikidési megillspodis megkétésére nines szikstg. llyen mdon 3495 csaldd

vette igénybe a solgilatist
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A szolgiltatisokat egvittmiikidési megillapods alapiin igénybe vevs
seemélyek guzdasigi akiivitisa 2023-ban:

Stdtusz Tz
o £

Fogilkoriaion i

Mrkandlkil m
nakiiv 1

A asdasigi aktivitds azon semelyek esetsben kerll vizsgiltea, skik exyiumikodési
megllapodissal rendelkeztek. Az ellitolt személyek 53 %-a 14 év alati gyermek. Bz
az a Koroszdly, akik ese

4 leginkibb seikség van @ megfeleld csalidi hitiér
biztositisira az egészséges & harmonikus Fejlodésik szempontjibil,

A szolgiltatist igénybe veva felndtt kori cllitottak szima legmay

iskolai végrettség seerl

Felnott Koriak iSkolal yGgzetistge

Megneveads W
Talieor okal 5ol eIyl Eevesebh £
Tialinor ko ayole oszalya £
TeTjezeh sakmurkaskégad kol Skl 7
[ i
Befejerett gimndzium 7] 1
Trenatgie &pi befesent OKT Bl 0
i  Felsbfoki k }

Az iskolsi végretiséy nagyban meghatirozza egy-egy személy munkaers-piaci
helyzetét, amely befolydsold hatissal lesz a csaldd dletére és az dlaluk nevell
ayermekek joveképére.
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A ssolgiltatist igénybe vev esatidok szima o csalidi Bsszetétel szerint:

Gssectitel Catidok szama

Eeyedil 66 1
Tiizasties (@ettirs) Kapesolatbam egyGit €K gyermek nelkll 0
Tiizastist (€letiars) kapesolatban egyitt 16K 12 7
yermekdkel (ehartot fatal elndteel)

Hizasties (dlettirsi) kapesolatban egyit €5k 3 vagy 19bb %
eyermekkel (elartott fatal felndteel)

Eay w2010 1-2 gyermeRke (elartot faal fenoitel) B
Egy 52010 3 vagy (00D gyermekkel (eHarot ratal RInguen) g
Egyéb 0

2022 évi- sutiszikoi adat alapjén megfigyelhetd, hogy 2023-ban emelkedett az

egys7ilés 1-2 gyermeket, fiatal felndtiet neveld csalddok szdma. Felételezhetd, hogy o

hizastirsi, Settirsi kapesolatok meeszakadiak & egyre bb szul6 maradt egyedsl
ayermekeivel. Az anyagi biztonsig hidnya, illetve a2 alacsony iskolai végzettség miatt

4 gyermekek, fatal felndtick tovibb maradnsk 8 biztonsigot, videlmet ny

otthorban,

A szolgitatban megjelend szakmai tesékenységek szima

‘Seakmai tevékenységek

Megneverts Saalkinal fov kenységek szima
“nformcionyijiés i
S esaAlgeiss 0
Taniesadis £
Tayiniczishes segisegnytiis i
Konfiktuskezelés w
Kidikezelts i
Rozvetnes slftsomhoz valo D

hozziféréshez (péncbeli)

Kizveiies elitisokboz vald. En
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hosziférésher (természetben)
Kizveiies mis szolgalarishor i
Kozveiies kazponthor. 5
Esetkonferencia R
Fromeghezdles 0
Escikonzalticid 7
Komyezettanuimany ekesziesben valo )
Kbzremikodés
Calidiiiogatis 7
Adominykozveris Ties

Exyth szolgéleatis:
Az adominyeyiités fontos szerepet Bl be az imézmény munkijiban. Az ¢
tevékenység sorin Gsszeeyilt uba, bilor, élelmiszer és jitek a riszorulo csalidoknak
Keril Kiosztisra. A Kariesonyi fmnep kizelediével maginszemélyekidl és cégekid! is
sedmos felajinlds érkezet

Targyi fetételek:

A épiletek elhelyerkedése, az irodik berendezése megfelel a kulirdlt s hatékony
munkavégeés felételeinek, valamint a rvényi eldivisoknak. Az iroddink Apostag
Kivételével akadilymentesek, mindenki seémira konnyen megkbzelithet helyen van.
A s teril

Kilierilete, Tass,  Kunadacs, Kunpeszér,  Szabadsedllis, o misik  aud

Gre 2 auth dll rendelkesisre, 2z egyik auts: Kunszentmiklos &

Sealkszentmitton, Dunavecse, Apostag, Dunsegyhiza kozigazgatisi terlletein vannak.
has

latban, valamint szolgilat kerékpirok Konnyitik a terepmunkit
Az iroddinkban t5eténd adminisziricios munka végeéséhez szimitbgépek, fénymisols,
scanner biztositot. Kozpontunkban 0z esetmenedzserek. & dvodai-iskolai szociilis

Segitok részére lapiop il rendelkezésee

Kunseenmiklsson 2022, éven feljitisra keri
helyiségekkel bovitete Szolgilaunk, Kozpontunk részére a Kliensck fogadisit,

Selenleg a2 épiletrész hasznlaton kivil van, mert a tet6 dllapota miatt nagymériéki

irodai szoba és tisgyalo tovibbi

bz tortént a irodik mennyezetén.
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Tartalmi munka:
A Szolilat munkatiesa feladatat sz 1997. évi XXXL Torvény és 1571995, évi IV,
30/ NM. rendelet, valamint az 1993, évi IL térvény és 1/2000. (1. 7 SZCSM rendelet

pidn lija o
Munkijukat beti 40 drdban litik el. melybol 20 orit tertleten csalidgondozis
fomdjiban, 20 rit az irodiban GYVR hasendlatival, adatlapok kitoliésével,

gy felfogadissal, Ugyintézéssel, tandcsadissal, az Eszleld-jelzbrendszer gjaival valo
Kapesolattartisal végzik,

Az gyTelfogadis rende:

s Gigylélmentes nap
Kedd- szerda S166ra
esitbrik 81730 6ra
péntek 81430 6ra

‘Sremélyi feltelek az Cralid- & Gyermekjolét Szalgilatban:

(csalidsegitd munkatirs)

Telepilés: [ Suemalyi et Gondozott exalid szima
Kunszentmikios 306 (2023 1101461115 6 esalid
heyertsies)
Tass it 22 cxalid
Salkszentmrion 10 23 cxlid
Dunaveese 365 (.16 het 2 wop) 3 esalid
Apostag i 18 esalid
Dunacayhicn T (het 3 i) T8 caid
Kunadacs et 3 map)2025 09 15738 Senalid
helyettesiés 1 nap)
"
Kunpessér (hei 2 ) (2023.0915-ig 7 esalid
helyetesis 1 nap)
Rporag T el
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Ellitandd terilee: Kunszentmiklos jirés telepilései

Kunszentmikios és kilterdlete (Kunbibony, Boszeor, Bodakit, Felsdszenttamis)
Tass, Szalkszentmdrton, Dunavecse, Dumaegyhiza, Apostag, Kunadacs, Kunpeszér,

Seabadszillis.

Az dialinos szolgillatisi feladatain 1l 3 csalid- és gyermekjolét kzpont o

csatidban Orténd nevelkedésének eldsegiése, a gyermek veszélyesteteiségének

megelozése éndekében a gyermek igényei

k és satkségleteinek megfeleld onillo,
eyéni s esoportos specidls szolgiltatisokat, programokat is ny(jt.

Eanck keretében biztosita

Kapesalattartsi fgyeleter,
akészenléti Tgyeletet munkaidon tl,
a gyermekvédelmi jelzirendszeri szolgilatot,

ajogi segitségnyitist

esetmegbeszélést, esethonferenciit tari,
vodai ésiskolai segit tevekenységer,
Keedeményezi a gyermek védelembevitelét vagy silyosabb fokis vesedlyeztetetség

esetén o gyermek ideiglenes hatdlyis clhelyezését, nevelésbe vételdt, szald kérésére

orénts vérszerint hazzitartozd esalidiiba fogadis,
javaslatol Készit a veseélyerietetiség mérékénck megfeleloen a gyermek védelembe
Vetelire, 3 gyenmek tankbtelezetisége teliesitésénck elomozditisira, a_ gyermek.
csalddiibil tonéns Kiemelésire, a leends gondozisi helyére vagy annak
‘megviltoratisira,

eeyiumikidik a prtfog feigyeldi szolgdlatal é a megeldzd pirtfogs feligyelovel a
binismetés megelozése éndekében, ha a gyimhatosi elrendelte a gyermek megelozd
pinfogisit,

4 esabididbol kiemelt gyermek visszahelyerése éndekeben sracilis segitomunkit

Koordindl s végez. a

Jid gyermeknevelési Korilményeinek megteremiéséher,
javitdsiioz, a s20l6 és a gyermek ko261t kapesolat helyredllitisihoz segftséget nyijt,
wbgondozist végez o gyermek csalidjiba toriénd vissesilleszkedéséher,

a védelembe veu gyermek esetében elkészit a gondordsi-nevelésifervet a G

Reben,
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seocilis segits munkit koordingl s véger,

A Kivzpont esetmenedzsereia jirés osszes elepilésén Geyfélfogadisi ddt tart megadott
napokon, melyek mindenk szimira eléshetick s ol lithatsak a szolgilatok irodiban.
A készenléti izyelet telefonszima ugyancsak mindenki széméra lithato helyen kerlt
Kiftggesnésre.

Kiepontunk irodéjdban hetifavi rendszerességel birosig és ydmbivatal dlal elint
feligyelt kapesolatiartisra  kerll sor.  Lehetdsdaet, helyet birtosink nchéz
élethelyzetben levs szilok  réssére,  szakellitisban levd  gyermekikkel valo

Kapesolattartisdea, melyet a illetékes szakszolgilat koordindl

2023, évben 6vodai-iskolai szocidls tevékenység 2991 alkalommal Griént, melyet 3
munkatirs véger, ebbol ket munkatirs helyettesiés formajiban is végzik feladatukat
Ketth GYED/(

GYES-en levd munkatirs hidnyibn.
Az bvodiiskolai szociils segitGk tészt vesznck minden telepilésen szakmakozi
megbeszeléscken, tandeskozisokon, tantestiled énckerletcken. Scikség esetén it
litogatnak, csoportos foglalkozdsokat tartanak, szili énekerletcken jelennck meg

skolai programok

s myiri dborok akiiy segiti.

Munkijukban az egyéni konzulticiok domindlnak, de  rendszeresen jelen van

tevikenységlikben @ prevencits foglalkozdsok, edukicios csoportmunka valamint a

Konfliktuskezelés

vt és iskolaisegih munka Kréhe tartozd probiém
~ Konflikusok (gverk-gerck, pdagdgus-szi, pedagdgus-ayereh).

- magatariszav

 eljesitményzavar,

seils-iskola kapesola

timogatdsa,
tanulisban motivalatlasie,

- stocializicios problémik,

- csalidi cetvieli problémk,

- nehézségek,
Gnsértés, addiktologiai problémik

- tanulisi nehézségek, akadilyozotisip.
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Calid-és Gyermekaléti Kizpont tevékenységel 2023-ban:

Kazpontunkban 267 esalid vonatkozdsiban rént hatosigi eljiris meginditisa. A7
Gsszesiteu szhm mutatja a védelembe vétel, nevelésbe vétel, ideiglenes hatilyi

elhelyesés, csalidba fopudis és az esetl Ggyimesés szimi

Kazpontunk
nyilvintartisiban Gsszesen 387 Kiskord vonatkozdsiban vilt seikséges hatosizi

elfrisban valo részvdel, lltve javasha elkészitése

Hatisigi intézkedéshez kapesolods esetmencdzsert tevékenységben érintettek.

szima:
Telepiilés Védelembe | Tdeiglenes | Neveléshe | Utbgondozds | Osszesen
vt | maial | ver
elnelyezett
Dunaveese ‘ - 26 - ‘ 54
Rposing I = 5 — "
Dunaceyhizs T = G = 1 7
Saalkszentmarion| 18 = g — 1=
Seabadsiliis 7 B 3 T
Tass 25 1 18 1 ‘ 45
Kanszentmikies |65 7 w7 T
Kunpessér 3 5 3 — T
Kunadaes B 5 5 =
Grzesen T 7 i T =
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térkedisekher kapesolddd tevekenységek szima:

Tovihenyiy [T
Kapesalods tevékenysigek

sima

SosT vegiE v NensiEg i3

Facikonferencia sserveztse, azon vals esmvéil e

T it

Fcimegbessies =

Eiy bl gondezasi-neveis erv Keszile 7

EiSG vEdetemie vEres thrgy ason valh rsry el 5]

liivizsgalat irgyatison i

valb rsavetel [Seasiembervéte 3

Elhetyczés étekeaietn, Tetv targyalfson valo 3

-

T3 hatteag frgyalaon vl il i

Contidibtogatis 556

Kornyerettanuiminy kisziéséhen vali %

Korremiikidés

Kornyezcttunulminy késitse oniloan @

Ead

Grsassen 7

A kunszentmiklosi jiris elepilésein 2023, évben 3 15 esetmenedzser &s 1 £5 ssocidlis
diagndzist keszitd Hia el Kozpont feladatait. Torvény szerint | esetmencdzser S0

csalidot gondozhat, Kizpontunk ezt a2 esetszmot jelentds mériékben meghaladja. A

jelentisen megemelkedett esctszimok miatt, szocidlis diagniozist készits munkatirs is
esetmencdzseri feladatokat végzett

Kézpontunk ~folyamatos Kapesolatban van  Kilonboz6 hatdsigi  intérményekkel
(eyimhivatalok, rendarség, biroség), mely intézmeények hatdsiei megkereséssel élnck
Kivzpontunk felé hatiids megadisival. A hatosigi feladatok, javaslatok elkészitésében

Kozpontunknak nines merlegelési lehetdsége, minden esetben szikséges a7 idspontok

pantos betartisa s javaslataik megkildese.





image15.jpeg
A magas esetszim miatt 47 esetmencdzserck nagymériékben tilerhelick, ezért a 2023
évi statiszika alapjin az 5. eseimenedzser munkavégzésére leane szikség @ szakmai
feladatok felelosségteljes megvalsitisihoz

Mindennapi munkinkat jelentésen megnehezitetie munkatérsink pilyaclhagyisa és
fiatal munkavillaloink virandosiga. 2023, évben 4 GyedGiyes-en levd munkatirsunk

Volt & | f6 seimelte meg munkaszerzidisét

eoményinkkel, 1 6 tartos
betegszabadsigon tartskodott

Minden esetben. helyettesiéssel igyekeztink feladatainkat a7 adott_felepiléscken
ellni, ami- munkatirsaink st munkanégaéséhen valamint az adott elepilésen

elltots feladataiban jelents terhet jelentet szimira,

Sremélyi feltéelek a Csalid-és Gyermekjolétt Kizponthan:

(esemenedzser, ovodai-skolai szocilis segity

[Teiepiis Sacmélyt feiici Gondozottcsaikd
seima
Kunszenimiklos (védelembe vl i et

ideiglenes hatdlyi elhelyezés)

Kunszentmikios  (nevelésbe 37 csalid
vitelutogondozds, csalidbogadis)

(srocidlis dingnézis) 3
Sabadszillis  (nevelésbexiel, 23 csalid
wogondozis)

Seabadszillis(védelembe vétel, | 2 csalid

deiglenes haily  clhelyerés,

esalidbafogads)

Tass (védelembe vétel, ideiglenes

hatdlys elhelyezés, 1"
nevelésbe vét

| wégondozis. 2 csalid
esatidbafopadis)
Kunadacs  (videlembe  vétel,

ideiglenes hatlyl elhelyezss
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nevelésbe Ve, wgondors, Scalid
csalidbafogadis)

Kumpeszér  (védelembe  vétel
ideiglenes  hatily  clhelyerés,
nevelésbe  vitel,  utogondoris,
csalidbafogadis)

Kunpescér  (védelembe  vétel.

ideiglens  hatily  elhelyezds, Aesatia
nevelisbe  vétel,  wégondozds,
esalidbafopads)

Sealkszentmrion,  Dunavecse,
Apostag,  Dumegyhiza - 1" 46 esalia
(védelembe  vétel,  ideiglenes
atilyi elhelyerés, nevelésbe vitel,

wiogondozds, esalidbafogadis)

Gvodai-iskolaf szociilis segith:

Kunszentmikios, Tass. |

Sealkszentmirton, 1% 95 gyermek
(ovodik,  iskolik kzépiskolik,

helyetesités)

Seabadszilis, Kunadacs,

Kunpeszér i S8 gyermek
(6o, iskoldk, helyettesités)

Dunavecse, Apostag. T

Dunacgyhiza 68 gyermek

(ovodsk, iskoldk - napi 4 6ra)
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A KESZI Csaliid és Gyermekvédelmi sgazat szakmai
tevékenységei 2023-bai

A csalidsegits. munkatirsak, lletve 4 szolgiltatis eléhetdségérol valamint
Valtozdsaieil a lakossig tjékoziatisa rendszeesen megiortént. Az dnkorminyzatok
imtermetes felilctikon s megielenitenck 8 telepiléseken mikids Srolgilatok
elérhetdségei.

Kozpontunk, Srolgilataink kozds Kozbsségi oldalt horolt Iére, melyen minden
aktuilis informcior, esalidjainkat érin viltozdsokat, hirdeményeket kizzé
teszink.

Az dgazat Kialakitota az esctmegbeszélick, illeve az értckesletek mikidist
rendit

A csalid és gyermekjolét szolgilat cleget téve torvinyi kitelezettségének

valamennyi telepilésen tandeskozdst szervezeit, amelyen 4 jelzfrendszer tagjainak
frisos Wickozatit figyelembe véve difogoan éridkelie oz adott telepilésen @
jelzorendszer éves milkodését, valamint dtekintette 3 telepilés gyermekjolti
alapellitisinak valumennyi formit. (febr.)

Minden telepilésen a szolglat folyamatosan fogadja és kv

a lakossig dltal

felajinlott hasenl ruhikot

Aktivan iz vetink 8 nyin, o, @i gyermekitkerteiési program
Iebonyolitisiban.

Az okatdsi intézményekkel napi kapesolatban dllunk, innen érkerik a legtobb
jelzés. Az iltaluk szervezett programokon mindig részt veszink. A 2023, évben is
15bb esetmegbeszélésen, eselkonferenciin vewtnk részt, melyet a gyermekek,
magatarsi problémik miatt szervezett az kol

Szolgdlataink & Kozpontunk hatosigi eljiris megindiisa eldu Grvényi

Kotelezettséaének eleget éve minden esctben megszervezte az esetkonerencidkat,

melyen a csalidokban nevelkeds gyermekek veszélyertets Koeilményeit tiruk fel

Kozbsen  jelzd endszer agiaival.

A7 ovodui, ikolai gyermek & iffisivédelmi felelosokkel &5 ar

iskolaigazgaskkal, vodavezetbvel folyamatosan tarottuk a kapesolatot
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Srakmakbzi  megheszéléscket  tartotunk  minden  misodik  honapban,

elepillésenként évente 6 alkalommal, A megheszéléscen a7 észlelijelz6

rendszer tagial veszmek rész
2023-ban 6rekedtink ara, hogy Kilon meghiviuk egy-cey jelzbrendszer tagot,
gazatota felmerils problémik, lehetbsézek konzulticiojira

Kunszentmikloson é Dunaveesén 2 hetente, Kizpontunk jogi sexitséenytijtis
srolgiltaisit biztositota,

A condozott csalidjaink részére Csalidi nap kerilt megrendezésre, melyen
Kézmiives foglalkoris, jitckos veulkeddk valamint sajit készitsi lingossal
Kedveskedtink esalfdjaink réseére

Kunszentmikits, Dunaveese, Szalkszentmirion, Apostag és Dunacgyhiza
telepilésekrdl 39 gyermek vehetelt részt az Erzsébet program Keretein belil
orténd nyérs borortatisban Zinkin eey hetes ddtartamban. A tiborban 6
Kollega v

risat.
Szabadidds programként szerveztik meg a Toknapot, ahol a gyermekek lakossdgi
felajinlishdl k61 faraghattak, Timpisokat készithetick valamint a munkatirsak

Jovolibol sajit keszitési siteménnyel kindltuk a részivesd gyermekeket és

sealoket.
Kunszentmikloson Mikulisnapol tartottunk, melyhee a esokolidédé mikulisokat a
Felss-Kiskunsigi Turisztikai Egyesilet biztositota minden gondozisban levs
gyermek részére, Srolgflatunk tovibbi jitékokkal é gyimlecsel lepte meg a
yermekeket

December honapban @ Gyermekétkeztetési Alapitvimnyal és o Mikuldsgyiral
eayiumikodve és azok timogatisival, illtékesség teriletlnk ald tartozd bssees
clepilésén, 3 gondorisban levi esalidoknak tartés élelmiszer csomagot.
ruanemiltés jékot tudiunk tadni

Karicsony cliti iddszakban szimos esaid sészére adtunk it taribs
élelmiszerekbil 16 csomagot, Dunavessén 5 csalid részére N kiposzta
felujinkis rkezett.

Dunavecsei Szolgilatunk o

rmekitkeztetési Alapitviny szervezésében Petdli

yomiban® elnevezésti orszigos rajzpilyizat gilamisorit & dijdtadd Tnnepségét

rendezte meg.
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A Gyermekétkertetési Alapitviny tavasszal 6 bsszel tarios Slelmiszerbil 4lls
esomagot birtosiott gondozisban lev csalidok szimra, Kunszentmiklos, Tass,
Szalkszentmirton, Dunavecse, Apostag, Dunsegyhiza telepiléseken.

2023-ban a Gyermekéikeztetési Alapitvény Kunszentmikloson és Dunavecsén 5-5
ondozott csalid részére, havi rendszerességgel egy éven keresztil biztositon
csalidonként 20000~ Pt timogatist, Elelmiszer s tisstusig eszkizok
megvisilisina

2023ben kit alkalommal vetiink rést az SZGYF dlial srervered

élelmiszercsomag osztdsdban, Minden alkalommal egy kzel 10 Kilés csomagot
Kapak a ehabilticios elitisban.

2022, Jilius 1. napjival bevezetésre kel

(ézmenyinkben is 2z Orszigos
Szociflis Informicios Rendszer (GYVR), melynek haszndlata napi szinten

ssiksiges. Ehher szikséges informatikai b

beszerzésre keril, Munkatiesaink
biztonsiggal és megfeleld szakmai hozziértéssel dolgoznak a rendszerben.

Egész vben torokediink a jelzorendszer ngjaival vald jo kapesolat Kialakitisdra

s megtartisira, Ennek érdekében folyamtos kapesoltban vagyunk
- Polgirmester Hivatallal,
- Vedingi Szolgilatsl,

- Gyimhivatalokkal, Szaksolgélato

- helyi Altalanos Iskolival, Ovodival, Bolesodével,
- eyermekorvossal, hiziorvossal, korhizakkal,

- rendsrségeel,

- pirtfogi feltgyeletiel,

- birosiggal,

- valamint minden gyermekeket érints hatoséggal.
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2025, xi besrimolé Kunszentmiklos
(Eves tanicskozis 2024.02.2. eljegyzés)

Koviesné Miskolezi Hajnalka, a szolgilat Ggazatvezetdje kiszintotte a résztvevket,
Elmondia, hogy a tavalyi évben is egy taralmas

aktiy munkit végrett a srolgilat
Megkiszonte mindenkingk az éves beszimolokat, a jelzbrendszeri tagokkal az
eayimikids megfeleld

A tavaly évben elindiottuk a Kilin megbeszéléscket egy-cgy jelzinendszeri aggal.

A rendorsézeel a Kapesolat ertsida, a7 idei évben mir a Vedondi Srolgilatl is
artottunk megbeszélést, melybal kideril, hogy mindenki szimira a legfontosabb a

eyermekek védelme, viszon

nindenki miskén Kozelit meg.
Tavalyi évben tiréns szemelyi vallozdsoked! beszél igazatyezetd asszony. Februitban
srikscges voli még cgy esctmenedzser felvételére, mivel w7 esetszimok magask
voliak, Dzsupin lsivin foglalkozik Kunszentmikloson a nevelésbe vétel, & a
esalidbafogadis eseteivel. Jiniusig Stekeres Rita foplalkozolt a védelembe vett
esalidokkal, viszont hosszabl ideig tarto betegsée miat, ideiglenesen Nagy Antal

Gibomé helyettesii, A szolgilatunkiol tivozon Toth Patricia, aki  feladataid

helyeltesitéssel oldottuk meg, viszont ez év februdidtol Karpt Csengét el tudiuk
Venni dllomingba. A tavalyi évben is helyettesitést forméban tudtuk megoldani az
vodaiiskolai szocidlis segitok munkijit

Nem volt kevesebb feladatunk  tavalyi évben, a csalddsegitd munkatirsak nem esuk
esalidgondozissal foglalkozmak, hanem eayéh seerteigazd feladataik vannak. A
GYVR rendszer bevezetésre kerllt, ezért a papir alap munka megszint. Rengeteg
eayszeri ligyimtézés, egyszeri megkereséscket imémek a_ kollégék, ami nem a
esalidgondozisha artozik,

Tobb seabadids programot valisit meg a szolgdlat, aminek a csalidok kifeezetten

Grilnek, dm tovibbra is @ kollégdk sajit Kiliségen Hnanszirozzik meg, mivel nines

timogats, aki anyagiakkel tudni segiteni a munkinkal A Gyermekétkenetési
Alapitvinnyal nagyon jo o kapesolat, akik havi rendzerességeel timogatiik a
esalidjainkat

Keszoni az egész éves munkijat a kollégiknak és a jelzdrendszeritagoknak

Heim Andrea csalidsegits munkatirs is Kiseontont mindenkit. Az elmili évben

epyittmikadés alapjin 79 csalid 6l gondozds alat-167 gyermeket érint. Nem
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egyitmikadési megillapodds alapjdn pedig 252 csalddnak nyijtotunk Kulonfele
seolgaltatisokat, mely Gsszesen 239 gyermeket érntett. A gondozot csalidok kozil 10,
csalddnil scintettik meg & gondozist, 4 kolivzés miat @ bbi csalidnil pedig a

sikeres. egylitmikidés meghozia a7 eredményét. Gondozott csalidjaink Kzl 28

satid il védelembe vétel hatilya alat, mely 66 gyermeket érnt. A 2023-as évben 39
eyermek keralt gondozisba & epyitumikadési megllapodds alapjin. A 202335 évben

7 i védelembe vetelre kerilt s

. & 4 videlembe vétel megszint, ébbol 2 gyermek
csalddbol valo kiemelés miatt. Jelenleg  viroshan 26 csalidba fogadott gyermek 1,
vér szerint, kzelh hozzitariord hizartisiban. Tehit exyiiumikodési megillapodis
alapjin 297 6, nem eeyitmikodesi alapjin pedig 617 15 részesilt szolgilatisban.
Seolgiltaisainkat igénybevetick szima egyitesen 1192 6 voll, akik 1928 kilonbiozd
fele svolgilinisban részesilick, EbboI 480 alkalommal toriént csaliditogatis, 52
seelts besaélgetés, 28 esctben Kapesolttartisi Geyeler, 890 esetben nyjtotunk
informéciol, Kilonféle tnicsadist, egyéb Geyiniésist Ket eseiben ket sor
briziskezelésre,  Esetkonferencidra, ~esetmegbeseélésre, & esekonzulicioa 43
alkalommal tartottunk, EbbG1 6 alkalom a7 eldin szakmakizi meghesrélés vol,
fovibbi minden hinapban megtariotuk a seakmai megheszéléseket, o jiris bsszes
munkardrsival egyi

105 esetben kapiunk kiskoriakra jelzést, mely 85 ayermeket érintell. Kozmevelési
intézménytdl §1 esetben, bolestdébal 2 esctber

\ 7 epésrsigiipyi szolgilatinol 12,
melybdl védndi 8. Egy lakossigi bejelenés toriént. A felndt kori akossig esetében 9

Jelags erkezet. akik idos, epyeduldll, nehéz

i helyzetben 1636, valamint olyan
virandos kismamik, akiknek  lakokomyezetik, letvielak nem volt megfelel.

Az exytmikodési megillapodist koot csalidok esetéhen elsédleges a7 életviteli
probléma, amihez még pirosul @ szl esetében a2 anyagi, munkaerd piaci,
eyermeknevelési hidnyossi. A gyermekek esetében tovibbra s Kiemelkedd a
magatartis, & teljesitményzavar, valamint fenn dll 4 felelollen szGl6i magataetis
yakorkise. Még mindig nehézséget okoz, a szilokkel elfogadiami az dvodai-iskolai
nevelisben valo résavétel fontossdght. A szulok részérdl wr epylumikodést
seolgilatunkkal sem tarjdk fontosnak, nem a seghts szindékot 1iik 4 munkdnkban, a
Kapesolatartis nehézkes.

Az elmilt évben t3bb esetben elifordult kiskoris virandbssiga, melynek kivetkeriében
a gyenmek a kozépiskolai tanulmnyait sem fjeate be. Jellemzen a 16. Setéviiket

bl gyermekek mir nem sceretnének tanula, inkibb dolgozni mennek.

20
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Tovihbra is fontosnak tartuk, & a csalidok is nagyon virjik, a szolgilatunk dlal
Seervezet programokat. Az elmilt évben a Csalddi napor, a Tokfacagist, (umelyhez a
helyseint a Mavelodési Kozpont vezetdje minden évben biztosia seimunkra) és a
Mikulis napot tudtuk megiartani, amelyher o mikulisfigurikat a Felsd-kiskunsigi
Turisetikai Egyesiilet, Az EMMI év clején, az alacsony nyugdijal rendelkezdk,
valamint a megviliozon muskaképességll személyek szimdra biztositon tartis
dlelmiszercsomagot, amelynek  Kiosadsiban, éresitéscben résat vetiiok. A
Gyermekétkertetési Alapitviny jovoltdbGl egy éven keresztil $ esalid, 15 gyermek
Kapott kéthavonia 20,000 forint ériékis élelmiszer adomdnyt, aminek. lebonyalitésdt
(vasiclis, Kiosds, szamlizisy) szolgalatunk végeste. Az alapitviny (ovibba (6Bbszr
biztositon élelmiszer adominy az évben, melynek Iebonyolitisit szintén a szolgdlat
munkatirsai végeriék. 19 gyermeket sikerih Erzsébet iborba eljuttatni Zinkira, ahovi
Kt kolléga is isérte Sket. Minden honapban megtartjuk a ruhaoszidst

Cuabai Piroska iskolai-bvadai szocilis segits elmondia, hogy Kunszentmiklson 4
Baksay Reformitus Gimniziumban, Kunszentmiklosi Varga Domokos Alualinos
Ikoliban, Virigh Gedeon Technikumban, Aldis Ovodiban tevékenykedik. Minden
intézményben szimithat minden dolgozora, j6 a kapesolat. Az iskoldkrol elmondhato,
hogy a problémik nagy része hasonlo. Altalinos iskoldban [oként magatartés zavar,
tanulis zavarok. Gyakori az bnsértés, iskolai konfliktusok. A szorongdsok ok nagson

sokszor esalidi konflik

ami gyorsan kideril, @ gyermekek 99

e megnyil,

elmondja o problémajét. Kiscbbeknél foként a fizikai bintalmazds o jellemzd, a
Kamaszok foként verbalisan bintalmazzik egymist, kontroll nélkili intemethaszandlatis

jellemz6 probléma. A pedagogusok kildik a jelzéseket, kérik a segitséget, a szildk

egyittmiikadick, elfogadiik a segitséget. Interakiiv beszélgetésbdl,

imnézésbil il a
esoportos foglalkozds, melyet a gyermekek szereinek, (hb gyermeket meg lehet
seolitani. A nydr folyamin javits viesgikea felkéscitést vllalisk az iskolai-ovodai
seocilis segitok, valamint az esctmegbeszéléscken mindig réset veszek.
Esetkonferencidkon,  srakmakiri  megbeszélésen,  szakmai  megheszéléseken
folyamatosan. részt veszack. illetve a szolgilat ltal szervezett programokban is

folyamatos a jelentét

Nagy Antal Gébome helyettesits esetmenedzser (jékoztatist nyijtott. Elmondia, hogy
a statiszikija a misodik 61 évre vonatkozik. A védelembe vétel hatilya ali eso
yermeklétszim 63 16, 11 1 eredményesség miatt lett lezirva, 2 15 pedig nevelésbe

vétel miatt. A lezirt csalddokndl foként az igazolatlan mulasztés volt a probléma, ami

2
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pozitiv, hogy a gyermekek ijra komolyabban veszik az iskolit. Mir nem csak @
yermekek, hanem a felniiek s beszikill nézetekkel rendelkeznck, jellemzs
nemiorbdomsée,  hanyagsde, ami a lakiskordlményekben, 4 tanulisban,
‘eyermeknevelishen Hiszodik. Fontos lenne, ha ismét énékké vilna 3 tudds, ami
iskoliba jirissal jir. Az érekrendek nagyon megvilioriok, generdcior gencriciora
romlik. Keéri  jelzirendszeri tagokat, hogy fogjunk Sssze. Elmondia tovibid, hogy a
pedagbgiai jellemzésck b teredelmiiek, ami pori, folytatni kell. A gyimbivatal felé
a javashtot részletesebhen, cdlirinyosabban tudjuk megimi, 3 magaarisi szabilyok
Konkrétabbak, testreszabotabbak. 13 eset Ggyeink valiak, ami nem it hatoséei
intézkedéssel. A jelzirendszeri tagok Kozil mindenkivel kapesolatba kerbliem. a
Rendirségel 10 esetben volt kv iy, ami sok, viszont a problémikat Kozbsen kell
K61 $ eset ke

‘megoldani, A

Kérhizak 4 escthen, b 3 esetben jelzet
A pirtfogo feligyeletiel 5 kozbs eset vall, de mir cbben az évben is jott (b
megkeresés. Az iskola jelzirendszeri tagokkal folyamatos a Kapesolat, elére viszi 0
munkit, nagy seikség van ri. Az igazolatlan mulaszisokedl, magatartsi problémikrol
a jolzések folyamatosan jonnek, fontos, hogy mindl jobhan koril legyen inva o
probléma

Dzsupin Ltvin elmondia, hogy Kribell 56-58 gyermek van, ami 25-26 esalidbol jon
ssze. Tobb olyan esel van, ahol nem it torént a Kiemelés, de a szl mir
Kunszentmiklison &l llyenkor ugyanigy gondormi kell Sket, Nehéz a csalidokkal, a

frissen kiemelt gyermekek sziloknél még van a lendlet, szeretnének tenni, viszont

d0vel belefiradnak, cjonnek, hogy lehet gyermek nélkal élni, vagy Gjabb gyermeket
seilnck, amit probilnak csalidban riani. A csalddbafogadisokndl jellemzoen
esalddbol kiemelt gyermekekedl beszélink, akiknek valamely hozzitariozd villalja a
yimsigit

S2abo Krisatina vodai-iskolai ovodai segitd elmondta, hogy Kunszentmikloson héttan
talilhats meg. Mindhdrom intézmeényt meg szokis keresni. Irsos elzés rtkin érkerik,
viszont it djuk beszélni wz ovondkkel a problémakar, amit a seolgilat
esatidsegitbinek tud tolmicsolni, 161 milkadik a tendszer, 6 a kapesolat, Az dvadiban
Kevesehb 3 probléma, vagy nem bukik ki, smi késbb foként az iskolikban kerl
flsainee

Tothné Gasparik Erika, a Kunszentmiklosi Pedagdgiai Szolgilatil clmondia, hogy.
szilik

nekik is ugyan ez a typasetalatai. A szimitogép, telefon probléma, valani

hoszdillisa, nehér Oket meguniani a helyes viselkedésre. Nem Koonyd a
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pzichologusok helyzete a jelzésekkel kapesolatban, mivel kiderdl, hogy G tette @
Jelzgst, utina Konnyen lemorzsolodik a sz0l0. A pszichitridk leterheliek, visszekildik a
eyermekekel, miutin a Szakszolgalat hozzdjuk iringilots.

Gyorkovicsné Pintér Exa, @ Kunszenimiklosi Jirdsi Hivatol Gydmilgyi Ostdlyirs!
elmondia, hogy a kommunikicio rendiivil fontos, mindenkinck legyen informécisja az
feyeldkel Kapesolatban, A seilok sokszor probiljik megveretni & szakembereket,
valtlansigokat lltanak. Az egyittmikodés megfelels, a jovaben is ezt kell olytani
A rendsrségidl Gyimesi Liszlo elmonda, hogy a renddrséi megbeszélés credményes
volt, mivel szkséges 4 jelzés. Tapasztalatai alapjin lecsdkkent a2 igazolailan
Didinyzisok, & hozzitartozok Kozou exdszak is csakkend tendenciat mutat. A rendorsée.

mindig jelzgssel €I, ha gy itélte meg, hogy bajban van a kiskord. Komoly kardindlis

Kérdés a modern nevelés, o gyermekek keze

iskoldba. kel a gyermek, mir nehéz formizni Oket, és pont ezen gyermekek seile
nem jamak a szilGi éntekezletre. A gyermekek nem akamak tanulni, mivel | deyis
minden ott van az interneten”. Nehéz hatékonyan fellépai, de a rendrség igyekezni fog.

‘mindent megtenni, & megfelels cgyiitmilkdés érdekében.

Kunszenumiklos, 2024. mircius 25.

Kovicsné Miskolezi Hajnalka
Sgazatvezets
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